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Vers un modele d'affaires durable ?
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Hes

La taux de croissance des activites humaines depuis le Gom-
mencement de la révalution industrislle est imprassionnant.
Ce taux davient & prapramant parler exponertiel & compter
das annaes 1950 dans quasiment tous [es dormainas.

Cet atat de choses permet dlillustrer & quel point les cinguante
dernigres années constituent une période de ehangement
dramatique et sans pracadeant dans I'histoire humaine.
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The greatest danger in times of
turbulence is not the turbulence:

=
=\

It Is to act with yesterday’s logic.

(Peter F. Drucker)




Contexte :

recherche d’'un découplage entre

Création de Consommation de

richesses § Z "| ressources et d’énergie

Source : Christophe Sempels, Oser le marketing durable, Pearson France, 2009
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"La substitution de la mise a disposition d'un bien
par une prestation de service

pour laguelle le chiffre d'affaires est lie a

I'Intensiteé d'usage

de ces biens par les clients."

"L'économie de fonctionnalité, un plus pour I'environnement ?*, Grenelle, Chantier 31, Ernst & Young, Juin 2008
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Une piste de solution

D’'un modele d’affaires basé
sur un volume de produlits...

Y

~_ L

... vers un modele d’affaires
basé sur un taux de services

Source : Christophe Sempels, Oser le marketing durable, Pearson France, 2009


http://www.koppert.com/Actualites.La_nouvelle_version_de_l%E2%80%99ouvrage_%C2%AB_Conna%C3%AEtre_et_Reconna%C3%AEtre_%C2%BB_disponible_en_fran%C3%A7ais..13402+M565f8472fc8.0.html?&L=3�

thttEte
Lddd dald |

AACEREL

MObllity

CarShari n g
Schweiz * Suisse * Sviz



|z B

Fleet < Solutions
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Inscrivez-vous
Mot de Fasse

ACCUEIL PRODWIT BlOG ~  SHOP . COME L

fot de passe oublis?

soyez branche,
economisez!

COMMANDEZ

MAINTENANT



Hes- so/// Vi Qu’est-ce que les
consommateurs achetent ?

Mobility B 5 Il

CarSharing le propre en action
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COUCHES ECO’ SERVICE

XEroX @) ZEB  sarecEMa

') Fleet - Solutions
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= 510 € 5
’ - wwwaramenetafraisen

(GEROCO)

HomeLink

1953
CityLuxe
The home exchange people



Différents niveaux

= Oriente produit

& o

(GEROCO)

" SION - SIERRE

= Oriente usage

953

HomeLink

The home exchange people

= Orienté résultat

CarSharing
* Svizzera * Svizra

Schweiz * Suvisse




Economie traditionnelle vs
fonctionnalité

Economie de fonctionnalite

destructeur utilisateur
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Fortes incitations a éco-concevoir les produits:
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Implications

La confiance et le partage au centre du modele.
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Implications

Le rOle des technologies de I'information
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27 mai 2011

Formation Continue d’'une journée
« Marketing Durable :
La Boite a Outils du Manager »

- COMMENT CIBLER SES ACTIVITES MARKETING ?

- COMMENT DEVELOPPER DE NOUVEAUX PRODUITS ?
- QUELLE VALEUR TRANSMETTRE A SES CLIENTS ?

- COMMENT FACILITER SA DISTRIBUTION ?

- COMMENT COMMUNIQUER AU MIEUX SON OFFRE ?

CHF580.- la journée
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