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Un logiciel pour PME

COIN DE L'INNOVATION p La HES-SO a mis au point un logiciel
libre performant et gratuit pour les petites et moyennes entreprises.

Les logiciels de gestion per-
mettent aux entreprises de gé-
rer de maniere intégrée leurs
activités, assurant ainsi une
plus grande efficience dans
I'accomplissement des taches
quotidiennes. Les PME sont
souvent le parent pauvre dans
l'utilisation de ces outils en rai-
son du cofit qu’ils engendrent
et de la difficulté de leur inté-
gration dans l'entreprise. Un
projet mené par la HES-SO Va-
lais promet de mettre a disposi-
tion des PME suisses un outil
gratuit adapté a leurs besoins.

Une récente étude de la
Haute Ecole de gestion de Ge-
neve montre que seules 17% a
19% des PME/PMI suisses utili-
sent un outil informatique per-
mettant la gestion intégrée de
I'entreprise. Ces outils, appelés
progiciels de gestion intégrés
ou ERP (pour Enterprise Re-
source Planning en anglais),
permettent de gérer I'ensemble
des processus opérationnels
d’'une entreprise, en intégrant
I'ensemble des activités de
cette derniere comme la ges-
tion des ressources humaines,
la gestion comptable et finan-
ciere, mais aussila vente, la dis-
tribution ou I'approvisionne-
ment.

Surcharge de travail

Les principales difficultés
soulevées par les PME quant au
déploiement d'un tel outil sont
liées a la surcharge de travail
qu’occasionnent leur mise en
place et la complexité de mise
en ceuvre de l'outil, sans comp-
ter les cofits de licence.

La plupart du temps, le dé-
ploiement d'un ERP se fait avec
une approche dite du «big-
bangy, c'est-a-dire avec une vi-
sion de changement total et
brutal. Le changement brusque
des habitudes provoqué par
I'envergure du systéme mis en
place ainsi que la durée relati-
vement longue des projets (en-
tre douze et dix-huit mois) ne
sont que peu adaptés aux PME.
Ces dernieres n'ont pas forcé-
ment le temps et les moyens de
mobiliser toutes les ressources
(humaines, financieres, etc.)
nécessaires a ces projets d’en-
vergure. Les collaborateurs des
PME sont généralement sur-
chargés, et, selon la structure
de I'entreprise, personne n'est
a méme de remplacer un colla-
borateur affecté a un tel projet.

Logiciel open source
et gratuit

Fort de ce constat, le profes-
seur Laurent Bagnoud, deI'Ins-
titut informatique de gestion
de la HES-SO Valais a Sierre a
initié un projet destiné a adres-
ser ces difficultés en adaptant
un ERP dit «<open source» (logi-
ciel libre) gratuit aux besoins
des PME. LERP choisi est
OpenERP un progiciel créé en
Belgique et qui est actuelle-
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C’est une aubaine pour les petites entreprises de bénéficier de progiciels de gestion intégrée gratuits.

KEYSTONE

ment développé par une com-
munauté d’entreprises assez
étendue, notamment en Suisse.

OpenERP présente une
large couverture fonctionnelle
(comptabilité, finances, logisti-
que, production, RH, gestion
clients, etc.). De plus, il est gra-
tuit et peut étre adapté sans
contrainte légale (voir enca-
dré). Cet ERP est déja utilisé par
de nombreuses entreprises a
travers 'Europe etil commence
a s'établir sur le marché suisse.

Avec le soutien
de la Confédération

En résumé, le projet a pour
objectif de permettre une inté-
gration itérative et souple du
logiciel OpenERP dans les en-
treprises. Le projet ambitionne

de développer une méthode de
mise en ceuvre adaptée aux
PME. Qui plus est, le projet
tend a développer de nouvelles
fonctionnalités accélérant I'in-
tégration du logiciel. Concrete-
ment, il sera donc a l'avenir
possible de déployer encore
plus rapidement le progiciel
OpenERP dans une PME tout
en évitant les cotts de licence
de par la gratuité de son utilisa-
tion.

Le projet initié par la HES-
SO Valais se déroule actuelle-
ment en collaboration avec le
professeur Thibault Estier de
HEC Lausanne et trois entre-
prises spécialisées dans la pres-
tation de services: Campto-
camp S.A., Quod S.A. et Open
Net S.ar.l. Il est également sou-
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tenu par la Commission pour la
technologie et linnovation
(CTI) qui n'est autre que
l'agence de la Confédération
pour la promotion de I'innova-
tion. Ce qui démontre le carac-
tére particulierement innovant
de la démarche et la valeur
ajoutée potentielle pour les
PME.

Actuellement, le projet tou-
che a sa fin et les premiers dé-
ploiements du progiciel aupres
de PME suisses de tailles et mé-
tiers différents ont déja eu lieu.

Les retours des entreprises
sont tres positifs et démontrent
qu’il est possible pour une PME
de se doter d'un progiciel pré-
formant dans des délais et a un
cofit raisonnables.

PHILIPPE RICHARD

OPEN SOURCE

Les logiciels open source sont
des outils informatiques déve-
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e plus grand choix
® meilleur conseil

e livraison rapide
e pres de chez vous

loppés par une communauté de
développeurs.

Un logiciel libre (ou open
source) est un logiciel dont
toute personne qui en possede
une copie a le droit de I'utiliser,
d’'étudier son code-source, de le
modifier et de le redistribuer.
Les logiciels libres sont souvent
gratuits.

CHE 779.-

NOUVEAU Modéle 4-en-1
A TECHNOLOGIE LED

16 ppm en couleur et noir/blanc, cassette de 250 feuilles,

Imprimer, copier, scanner et faxer! Connexion réseau,
mémoire 64 Mo, fax haute vitesse.

Le Nouvelliste

MATUS PROFESSIONNELLES COMMERCIALES

Bienvenue dans
le monde du travail

Cent quatre diplomes ont été remis la semaine derniére a
Sion par Claude Roch. .op

Apreés quatre ans de for-
mation, soit trois ans pas-
sés a user leur fond de cu-
lotte sur les bancs de
I'une des écoles de com-
merces du canton (Mon-
they, Martigny ou Sion)
pour y décrocher un di-
plome de commerce,
couplés par la suite a une
année de stage pratique
en entreprise, plus de
cent jeunes ont recu, la
semaine derniere, leur
maturité professionnelle.
Une cérémonie qui, cette
année, a été organisée par
le site sédunois en pré-
sence notamment de
Claude Roch, chef du Dé-
partement de I'éduca-
tion, de la culture et des
sports.

L'action plutét que la
réaction. «Durant ces
dernieres années passées
dans notre école, puis en
stage dans les entreprises,
toutes les personnes qui
vous ont accompagneés
ont essayé de vous donner
des clés pour comprendre
le monde, vous faire pren-
dre conscience de vos
droits et de vos devoirs
afin de vous permettre de
devenir des citoyennes et
citoyens autonomes et res-
ponsables, engagés et li-
bres de leur choix. Qu'elles

soient remerciées ce Soir
pour leur travail», arelevé
a cette occasion Anne-
Lucie Vergeres, directrice
de 1'école de commerce
de Sion. «Dans le futur, a
court ou moyen terme,
vous allez entrer dans le
monde du travail. Les en-
treprises ont besoin de
gens qui ont un bagage
personnel et qui savent
l'utiliser; c'est-a-dire qui
sont capables de mobiliser
leurs propres ressources et
de présenter leurs atouts.
Cette attitude fait appel a
la curiosité et nécessite de
louverture d’esprit afin de
suivre les évolutions du
marché, de l'entreprise et

des différents secteurs
dactivité. Vous devrez
donc anticiper, choisir

laction plutét que la réac-
tion. Vous serez engageés
sur la base de votre per-
sonnalité. Vous devez y ré-
fléchir afin de savoir qui
vous étes réellement, ce
que vous voulez vraiment
et quelle peut étre votre
contribution personnelle
au succes dune entre-
prise. C'est I'énergie et la
volonté que vous placerez
dans votre quotidien et
votre travail qui vous per-
mettra de réussir votre vie.
Clest ce que je vous sou-
haite sincérement.» CHS/C

LES DIPLOMES

» MONTHEY

Bochatay Elodie, Bon-
gongo Laura, Bressoud
Vincent, Cottet Florine,
Dessous I'Eglise Jessica,
Duarte Eileen, Duman
Kerim, Fasel Laurent,
Fuhrer Mélanie, Gacaferi
Labinot, Giriens Nicolas,
Martorana Didier, Mija-
tovic Stjepan, Prest Cé-
line, Puce Julien, Qerimi
Samir, Rey-Bellet Julie,
Salyador Ceyda, Sau-
thier Gerry, Selmonmu-
saj Berat, Selmonmusaj
Vlora, Schiller Elisa-
beth, Tahiri llir, Uka Mir-
vet.

» MARTIGNY

Amiot Grégory, Calame
Sandy, Cheseaux Chris-
telle, Cicero Alexandre,
Claivaz Damien, Coiana
Shanoon Emmanuel,
Collombin Emmanuelle,
Costa Ferreira Georges,
Cuni Jeton, Darbellay
Laurie, Deléglise Laeti-
tia, De Pierri Rizzello Sa-
brina, Deslarzes Julien,
Favre Jeanne, Favre Jo-
nathan, Ferreira Encar-
nacao Bruno, Fiordellisi
Tubio Teresa, Florey Be-
noit, Forstel Christopher,
Fuentes Alvarez Mélanie,
Gil Martins Alexandre,
Gillioz Valérie, Goodchild
Michaél, Jacquier Aline,
Juilland Olivier, Lattion

Sandy, Leal de Aguiar
Catia Sofia, Manta
Kenny, Maret Pierrick,
Morais Goncalves Ivo,
Moret Mathieu, Pralong
Charles, Rashiti Perpa-
rim, Rauber Thierry, Ro-
ten Benoit, Santos Lio-
nel, Tornay Dorian.

» SION

Almeida Correia Helder
Filipe, Asani Edmond,
Bonvin Jérémie, Burket
Cynthiy, Centofanti Jo-
lan, Clavien Sylvie, Cret-
tenand Maude, Delaloye
Blaise, Dumas Caroline,
Eyholzer Mikael, Favre
Ludmilla, Favre Yannick,
Fontannaz Chloé, Franzé
Elodie, Germanier Léo-
nie, Hefti Sophie, Jasha-
raj Besnik, Jordan Julien,
Juilland Séverine, La-
thion Sarah, Madancos
Carlos, Martin Fanny,
Métrailler Gilles, Métrail-
ler Yvan, Molk Valentin,
Pannatier Ludovic, Pe-
non Maud, Produit Nor-
man, Putallaz Lionel,
Rassoulpour Payman,
Rossier Sandrine, Roux
Amaury, Rudaz Boris,
Savioz Emilie, Schwery
Fanny, Shabani Suada,
Stalder Léonard, Terret-
taz Frédéric, Willa Mario,
Zambaz Johan, Zeni Mi-
chaél, Zermatten Chris-
tian, Zorzi Adrien.



